
POLÍTICA DE CONTINUIDAD DEL NEGOCIO

Asegurar que las actividades de misión crítica para la operación de la 
organización tengan planes definidos para la continuidad de su negocio, 

conduciendo siempre a la mejora continua del ciclo PCN, requisitos legales y 
reglamentarios y los 3 pilares de continuidad:

Tecnologías: Identificar las dependencias dela empresa en relación a la tecnología y 
adoptar las redundancias necesarias para el negocio, buscando siempre el costo- 
beneficio y el control de riesgos para el negocio.

Procesos: Planes de mapeo, identificación, mitigación y planes de contingencia de las 
partes comerciales para evitar tiempos de inactividad inesperados.

Personas: Desarrollo de planes para proteger a las personas a través del mapeo de 
amenazas. 


